DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Biatystok, dnia 19 kwietnia 2024 r. Podpisany przez

Krzysztof Stankiewicz
Data: 19.04.2024 14:05:48

Poz. 2136

UCHWALA NR 731/LXXXIV/24
RADY MIEJSKIEJ LOMZY

z dnia 17 kwietnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia i realizacji Programu ,,f.omzynska Karta Mieszkanca”

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 18 oraz art. 18 ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40, 572, 1463, 1688) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Wprowadza si¢ Program ,.fomzynska Karta Mieszkanca” zgodnie z Regulaminem stanowigcym
zatgcznik do Uchwaly.

2. Program ,,Lomzynska Karta Mieszkanca” jest elementem polityki spotecznej i promocyjnej Miasta
Lomza.

3. Program ,.t.omzynska Karta Mieszkanca” ma na celu:
1) integracje spoteczenstwa lokalnego,
2) umacnianie poczucia tozsamosci lokalnej mieszkancow,
3) rozw6j Miasta L.omza,
4) poprawe warunkow i jakosci zycia mieszkancow Lomzy,
5) promocj¢ Miasta L.omza jako miejsca atrakcyjnego do zamieszkania,
6) zwigkszenie dostgpnosci do komunikacji miejskie;,
7) zwigkszenie dostgpnosci do miejskich obiektéw uzytecznosci publicznej,
8) ulatwienie dostepu do ustug publicznych, oferty kulturalnej, sportowej i edukacyjnej,
9) poszerzenie oferty mozliwosci spedzania wolnego czasu,
10) ksztattowanie kultury spedzania wolego czasu.

§ 2. Srodki niezbedne na realizacje udziatu Miasta Lomza w Programie ,,Eomzynska Karta Mieszkanca”
pokrywane beda z budzetu Miasta L.omza.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Lomza.

§ 4. Uchwala podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Podlaskiego i wchodzi w zycie

z dniem 6 maja 2024 roku.
Przewodniczacy Rady Miejskiej Lomzy
Wiestaw Tadeusz Grzymata
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Zatacznik do uchwaty Nr 731/LXXXIV/24
Rady Miejskiej Lomzy
z dnia 17 kwietnia 2024 r,

REGULAMIN PROGRAMU ,,LOMZYNSKA KARTA MIESZKANCA”

§ 1. DEFINICJE
Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1. Punkcie Obstugi — oznacza to miejsce, w ktérym przyjmuje si¢ irozpatruje wnioski oraz wydaje
Lomzynska Karte Mieszkanca,

2. Cesze Uczestnika Programu, zwanej tez Cecha — oznacza to atrybut, na podstawie ktérego
przydzielane sa pakiety. Te Cechy to: zweryfikowany mieszkaniec, zweryfikowany senior, zweryfikowany
cztonek rodziny 3+. Cechy nadawane sg na okreslony czas w trakcie weryfikacji dokumentow przy sktadaniu
wniosku o Pakiet,

3. Dziecku — oznacza to takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng pieczg zastepcza oraz osobe
przebywajaca w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka, o ktorej mowa w ustawie z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz pozostajace pod opieka prawna.

4. Koncie Rodzinnym - oznacza konto dla uzytkownikow z grona oséb najblizszych z uprawnieniami
do zarzadzania dostgpem do kont tych uzytkownikow, potaczonych w konto rodzinne. Kontem rodzinnym
zarzadza¢ moze jeden uzytkownik. Osoby w ramach wspolnego konta taczy wspoélny adres. Osoba najblizsza
to wspotmalzonek/partner (osoba wspdlnie zamieszkujaca 1 gospodarujaca), dzieci wilasne, dzieci
przysposobione.

5. Koncie w Programie ,,f.omzynska Karta Mieszkanca” — oznacza to indywidualne konto w systemie
Lomzynska Karty Mieszkanca zawierajace dane osobowe Uczestnika Programu, informacje o Pakietach,
do ktorych jest uprawniony oraz posiadanych Cechach,

6. Lomzynskiej Karcie Mieszkanca lub Karcie — rozumie si¢ przez to identyfikator osoby w formie
elektronicznej lub plastikowej, ktory jednoznacznie wskazuje na uczestnika programu i pozwala na weryfikacje
jego pakietow,

7. Operatorze systemu — oznacza to podmiot wyznaczony przez Organizatora Programu, uprawniony
do administrowania systemem t.omzynska Karta Mieszkanca,

8. Organizatorze Programu — Miasto Lomza,

9. Osobie uprawnionej — oznacza to osobe fizyczna, ktéra moze sta¢ si¢ uzytkownikiem tomzynskiej
Karty Mieszkanca uprawniajacej do korzystania z ulg i znizek przypisanych do niej,

10. Pakiecie — oznacza to zbidr ulg i znizek przystugujacych osobie uprawnione;j,

11. Pakiecie Mieszkanca — oznacza to gltowny pakiet w Programie ,Lomzynska Karta Mieszkanca”
niezbedny do otrzymania karty i wnioskowania o inne pakiety,

12. Partnerze Programu — oznacza to podmiot bedacy uczestnikiem Programu ,t.omzynska Karta
Mieszkanca”, ktory oferuje swoje produkty lub ustugi Uzytkownikom Karty na specjalnych warunkach,

13. Programie — oznacza Program ,.f.omzynska Karta Mieszkanca”

14. Rodzicu — oznacza to rodzica, rodzica zastgpczego, osobg prowadzaca rodzinny dom dziecka
oraz opiekuna prawnego,

15. Uczestniku Programu — oznacza osobg¢ fizyczna posiadajacg pakiet mieszkanca, uprawniong
do uzywania Karty.
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§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Regulamin okres$la warunki wydawania i uzytkowania Lomzynskiej Karty Mieszkanca.

2. Uczestnictwo w Programie ,,Lomzynska Karta Mieszkanca” oraz wnioskowanie o wydanie Karty
ma charakter dobrowolny.

3. Przed rozpoczeciem korzystania z Programu oraz Karty kazdy powinien zapoznal si¢ z trescia
niniejszego regulaminu.

4. Karta potwierdza uprawnienia Uczestniczka Programu do korzystania ze znizek, ulg, zwolnien i innych
przywilejow aktualnie oferowanych przez Organizatora oraz Partneréw Programu.

5. Uzytkownikiem Karty moze by¢ wylacznie osoba, ktéra spelnia warunki jej otrzymania i zaakceptuje
postanowienia niniejszego Regulaminu.

6. Karta nie jest kartg kredytowa, platnicza, bankomatowa, nie zastepuje tez zadnej formy ptatnosci.
§ 3. OSOBY UPRAWNIONE DO OTRZYMANIA KARTY

1. Lomzynska Karte Mieszkanca moze otrzymac kazda osoba petnoletnia, ktora spetnia przynajmniej jeden
z ponizszych warunkow:

1) rozlicza podatek PIT w Urzedzie Skarbowym w Lomzy, wskazujac jako miejsce zamieszkania adres
na terenie Miasta L.omza,

2) zamieszkuje na terenie Miasta L.omza w przypadku braku ustawowego obowigzku rozliczania podatku PIT.

Lomzynska Karta Mieszkanca skierowana jest tez do dzieci przebywajacych w Placowkach Opiekunczo-
Wychowawczych w Lomzy, w rodzinach zastepczych zterenu Miasta Lomza oraz oséb przebywajacych
w domach pomocy spotecznej w Lomzy.

2. Osoba Uprawniona do otrzymania Karty moze wnioskowa¢ takze o wydanie karty w imieniu:
1) dzieci od 7 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia lub
2) kontynuujacych nauke Iub studia do 26 roku zycia na podstawie waznej legitymacji,

3) os6b powyzej 18 roku zycia bez ograniczenia wieku w przypadku oséb legitymujacych si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub pozostajacych pod opieka prawna.

3. Dzieci do ukonczenia 6 roku zycia korzystaja z ulg i znizek przypisanych do konta rodzica.
§ 4. KONTO RODZINNE

1. Kazda osoba uprawniona do otrzymania karty moze zatozy¢ Konto Rodzinne.

2. Konto Rodzinne powstaje automatycznie przy dodawaniu kolejnej osoby najblizszej.

3. Administratorem konta rodzinnego jest osoba, ktora wymieniona zostala jako pierwsza we wniosku
online lub sktadata wniosek w wersji papierowej w imieniu dziecka lub innej osoby najblizszej. Administrator
Konta Rodzinnego ma wglad w wykorzystane rabaty i darmowe wejscia wszystkich osob w swoim koncie
rodzinnym, moze edytowa¢ ich dane osobowe (w tym adres zamieszkania), zainteresowania, wyrazac i cofac
zgody, np. na wysytke newslettera.

4. Rodzic wpisujac dane dzieci poswiadcza, ze wszystkie podane dane sg prawidtowe i ma prawo do ich
podawania.

§ 5. UZYSKANIE PAKIETU MIESZKANCA I KARTY - ZASADY OGOLNE

1. W celu uzyskania Karty nalezy ztozy¢ wypemiony, kompletny i czytelny wniosek o Pakiet Mieszkanca
w wersji elektronicznej lub osobiscie w Punkcie Obstugi.

2. Wniosek sktada si¢ wedlug stosownego wzoru. Okreslenie wzoru wniosku oraz listy akceptowalnych
zatagcznikdow do wniosku o wydanie Lomzynskiej Karty Mieszkanca pozostaje w kompetencji organu
wykonawczego — Prezydenta Miasta Lomza.
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3. Do wniosku nalezy dotaczy¢:

1) Aktualng fotografie kazdej zosob, ktérej dotyczy wniosek. Wymogi dotyczace zdjecia: twarz
rownomiernie o$wietlona, na jasnym tle, bez nakrycia glowy i okularow przeciwstonecznych; twarz
na zdjgciu powinna zajmowaé ok. 2/3 powierzchni zdjgcia. W przypadku wnioskow elektronicznych
fotografie zatacza sie jako plik graficzny, w formacie JPG lub PNG, nie moze by¢ on wigkszy niz 5 MB;
w przypadku wnioskow papierowych fotografi¢ dotacza si¢ do wniosku w formie papierowej, na jej
odwrocie nalezy zamie$ci¢ opis — imi¢ i nazwisko,

2) W przypadku osoby rozliczajacej podatek PIT w Urzedzie Skarbowym w Lomzy — kopia pierwszej strony
PIT, opatrzona prezentata Urzgdu Skarbowego w Lomzy (pieczatka wplywu) lub z Urzedowym
Poswiadczeniem Odbioru PIT (UPO) z biezacego roku podatkowego.

3) W przypadku osoby, ktora sktada wniosek o wydane Lomzynskiej Karty Mieszkanca na podstawie
zamieszkania na terenie Miasta Lomza (§ 3 ust. 1 pkt2 niniejszego regulaminu) zobowigzana jest
przedtozy¢ dokumenty wskazane w liscie akceptowalnych =zatacznikow do wniosku o wydanie
Lomzynskiej Karty Mieszkancy.

4. W przypadku elektronicznego skladania wniosku wymagana jest rejestracja konta na stronie
karta.miastolomza.pl, a dokumenty, o ktérych mowa w § 5 ust. 3 pkt 1 — 3 niniejszego regulaminu, moga by¢
dotaczone w postaci czytelnych skanow.

5. W przypadku ztozenia wniosku osobiscie, rejestracji konta Uczestnik Programu dokonuje w Punkcie
Obstugi. Informacja o jego zalozeniu zostanie przestana w formie elektronicznej na adres e-mail podany
we wniosku lub w formie wiadomosci sms, jesli zostal podany jedynie numer telefonu komérkowego.

6. W przypadku osoby, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 pkt 1 niniejszego regulaminu, gdy wniosek o Pakiet
Mieszkanca sktadany jest w okresie styczen — marzec, Pakiet przyznaje si¢ pomimo braku rozliczenia podatku
od 0s06b fizycznych za rok ubiegly na podstawie formularza ZAP-3 (zgloszenie aktualizacyjne osoby fizycznej
bedacej podatnikiem) z widocznym potwierdzeniem jego wptywu do Urzedu Skarbowego w Lomzy.

7. Wniosek zostanie rozpatrzony nie poézniej niz w terminie 30 dni od jego zlozenia. Po weryfikacji
dokumentéw Osoba Uprawniona do Pakietu otrzyma potwierdzenie weryfikacji wniosku na podany adres
e-mail lub w formie wiadomosci sms, jesli zostal podany jedynie numer telefonu komoérkowego.

§ 6. ODBIOR I UZYTKOWANIE KARTY
1. Lomzynska Karta Mieszkanca i Pakiet Mieszkanca sa bezptatne.

2. Osoba Uprawniona do korzystania z Karty moze uzytkowac ja w wersji elektronicznej za pomoca
specjalnej aplikacji lub w wersji plastikowe;.

3. Aby otrzyma¢ Kartg nalezy posiada¢ aktywny Pakiet Mieszkanca.

4. Kartg nalezy odebra¢ w Punkcie Obshlugi po otrzymaniu potwierdzenia weryfikacji wniosku, o ktérym
mowa w § S ust. 7 niniejszego regulaminu.

5. Odbioru Karty dokonuje si¢ osobiscie, badz przez upowazniong osobe, ktora zobowigzana jest
do potwierdzenia swojej tozsamosci.

6. Aplikacja do uzytkowania Karty w wersji elektronicznej nosi nazwe ,,L.omzynska Karta Mieszkanca”,
jest bezptatna i dostgpna w sklepach z aplikacjami na urzadzenia mobilne z systemem iOS i Android.

7. Karta wydawana jest imiennie (jest dokumentem spersonalizowanym) i moze by¢ uzytkowana tylko
przez osobe, ktdrej zostata wydana. Nie moze by¢ uzyczana, odstgpowana badz sprzedawana innym osobom.

8. W przypadku utraty uprawnien do korzystania =z Karty jej Uzytkownik zobowigzany jest
do niezwlocznego powiadomienia Organizatora o utracie uprawnien d korzystania z Karty wraz zjej
jednoczesnym zwrotem.

9. Uzytkownik Karty moze korzysta¢ tylko z aktualnie obowigzujacych znizek, ulg, zwolnien i innych
przywilejow, ktore znajda si¢ w wykazie publikowanym na stronie karta.miastolomza.pl.

10. Uzytkownik Karty jest zobowigzany jest do jej ochrony przed utratg lub zniszczeniem.

11. Uprawnienia poszczegolnych Pakietow nie taczg si¢.
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12. Uprawnienia z tytulu posiadania Karty nie taczg si¢ z innymi uprawnieniami Partnerow Programu,
chyba, ze zostanie to wskazane przez Partnera.

13. Szczegdty dotyczace poszczegdlnych Pakietow znajduja si¢ na stronie karta.miastolomza.pl i beda
na biezaco aktualizowane.

14. W celu skorzystania z ulg i1 znizek przypisanych do Karty, Osoba Uprawniona do nich powinna okaza¢
Karte u Partnerow Programu, u ktérych Karta jest honorowana. 15. Partner Programu za posrednictwem
aplikacji weryfikacyjnej lub czytnika kart odczyta uprawnienia zawarte na Karcie i po pozytywnej weryfikacji
udzieli znizki lub ulgi.

§ 7. PAKIETY i WAZNOSC CECH
PAKIET MIESZKANCA

1. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Mieszkanca Uczestnikowi Programu przypisywana jest Cecha
»zweryfikowany mieszkaniec” na okres jednego roku.

2. Pakiet Mieszkanca przyznawany jest dzieciom na podstawie weryfikacji rodzica.
PAKIET SENIORA

1. Pakiet Seniora przyznawany jest osobom w wieku 60 lat i wigcej, umozliwia korzystanie ze specjalnie
dedykowanej oferty dla seniorow.

2. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Seniora Uczestnikowi Programu przypisywana bezterminowo
jest Cecha ,,zweryfikowany senior”.

PAKIET LOMZYNSKIEJ DUZEJ RODZINY

1. Pakiet bLomzynskiej Duzej Rodziny przyznawany jest rodzinom posiadajacym troje i wiecej dzieci,
umozliwia korzystanie ze specjalnie dedykowanej oferty dla rodzin 3+.

2.Rodzina 3+ to rodzina, w ktorej rodzice/przysposabiajacy/rodzice zastepczy/opiekunowie prawni
lub malzonek rodzica/przysposabiajacego/rodzica zastgpczego/opieckuna prawnego majg na utrzymaniu tgcznie
co najmniej troje dzieci wlasnych/przysposobionych/objetych opieka spetiajacych przynajmniej jeden
z ponizszych warunkow:

a) wiek do 18 lat,

b) wiek powyzej 18 lat jednak nie przekraczajacy 26 lat w przypadku kontynuowania nauki przez te dzieci
na podstawie waznej legitymacji.

2. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Lomzynskiej Duzej Rodziny Uczestnikowi Programu
przypisywana jest Cecha ,,zweryfikowana rodzina 3+” na okres jednego roku.

§ 8. ODNOWIENIE WAZNOSCI PAKIETOW

1. Odnowienie wazno$ci Pakietu Mieszkanca i Pakietu Lomzynskiej Duzej Rodziny wymagane jest
corocznie, pierwsze nie poézniej niz w ciggu 12 miesi¢cy od wydania karty.

2. Odnowienie waznosci Pakietu odbywa si¢ poprzez jego dodanie na stronie karta.miastolomza.pl
po zalogowaniu si¢ na konto Uczestnika Programu lub poprzez weryfikacj¢ ztozonego wniosku w Punkcie
Obstugi.

3. W razie watpliwos$ci co do waznos$ci Pakietu Uczestnik Programu moze zosta¢ poproszony do Punktu
Obstugi w celu weryfikacji.

4. W systemie moga wystepowacé rozne rodzaje Pakietow, zroznymi datami wazno$ci i wymaganymi
dokumentami. Szczegétowe zasady przyznawania poszczegdlnych Pakietdéw dostgpne beda na stronie
karta.miastolomza.pl.

§ 9. UTRATA KARTY I DUPLIKATY

1. W przypadku utraty Karty Uczestnik Programu powinien niezwltocznie zablokowac ja za posrednictwem
konta na stronie karta.miastolomza.pl lub w Punkcie Obstugi.

2. Po zablokowaniu Karty nie bedzie ona mogla zosta¢ wykorzystana ponownie.
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3. Wydawanie duplikatu Karty w wersji plastikowej nastgpuje na wniosek Osoby Uprawnione;j,
ktory sktada sie¢ wedlug stosownego wzoru wylgcznie w formie papierowe;.

4. Duplikat L.omzynskiej Karty Mieszkanca w formie plastikowej wydawany jest po spetnieniu jednego
z warunkow:

1) ztozenia o$wiadczenia o utracie Karty,
2) zwrotu zniszczonej lub uszkodzonej Karty.

5. Oswiadczenie, o ktorym mowa w § 9 ust. 4 pkt 1 niniejszego regulaminu w imieniu dziecka skltada
rodzic.

6. W przypadku, gdy wizerunek osoby, ktorej wydawany jest duplikat karty ulegt zmianie, Osoba
Uprawniona do otrzymania Karty udostgpnia aktualng fotografi¢ osoby, ktérej ma zosta¢ wydany duplikat
Karty w formie plastikowej. Wymagania dla fotografii okre§lone sa w §5 ust.3 pkt1l niniejszego
regulaminu.

7. Duplikat Karty w formie plastikowej wydawany jest po uiszczeniu optaty w Kasie Urzgdu Miejskiego
w Lomzy lub na wskazane konto w wysokosci 20 zt.

8. Potwierdzenie dokonania oplaty, o ktérej mowa w § 9 ust. 7 niniejszego regulaminu dotacza si¢
do wniosku.

§ 10. REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE 1 LIKWIDACJA KONTA
UCZESTNIKA PROGRAMU

1. Uczestnik Programu moze w dowolnym czasie zrezygnowac z Programu.

2. Wniosek dotyczacy rezygnacji uczestnictwa w Programie sktada si¢ wylacznie w formie papierowe;j
w Punkcie Obstugi.

3. W przypadku dziecka wniosek o uniewaznienie Karty i usunigcie z programu sktada rodzic.
4. Rezygnacja z uczestnictwa w Programie nastepuje z dniem ztozenia wniosku.

5. Konto Uczestnika Programu zostaje uniewaznione w przypadku stwierdzenia, ze dane osob znajdujace
si¢ na koncie nie s prawdziwe, atakze w przypadku ustania spelniania jednego z warunkoéw opisanych
w § 3 niniejszego regulaminu.

6. Operator Systemu dokona dezaktywacji konta Uczestnika Programu w przypadku pozyskania informacji
0 jego zgonie.

§ 11. PRZEPISY KONCOWE

1. Uczestnik Programu zobowigzany jest do poinformowania Punktu Obstugi o zmianie danych,
na podstawie ktorych wydano kartg, w terminie do 14 dni od kiedy nastgpita zmiana tych danych.

2. W przypadku zmiany danych osobowych umieszczonych na Karcie jej duplikat wydawany jest
nieodptatnie.

3. Organizator prowadzi rejestr wydanych Kart.
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UZASADNIENIE
DO UCHWALA NR 731/LXXXIV/24
RADY MIEJSKIEJ LOMZY

z dnia 17 kwietnia 2024 r.

Program ,,Lomzynska Karta Mieszkanca” wprowadza si¢ w celu poprawy warunkow jakosci zycia
mieszkancéw Lomzy. Glownym celem ,,L.omzynskiej Karta Mieszkanca” (LKM) jest umocnienie i integracja
spoteczenstwa lokalnego oraz umocnienie tozsamosci lokalnej. Program ma takze na celu utatwienie dostepu
do ustug publicznych, oferty kulturalnej, sportowej i edukacyjnej poprzez wdrozenie systemu ulg i znizek
za korzystanie z miejskich obiektow uzytecznosci publicznej oraz innych ustug §wiadczonych przez Miasto
iinne podmioty (lokalnych przedsigbiorcow) — Partnerow, ktorzy Przystapia do Programu. Program jestem
elementem polityki spolecznej i promocyjnej Miasta L.omza.

,Lomzynska Karty Mieszkanca” jest to projekt, ktory ma duze mozliwosci rozwoju. W przyszlosci
program bedzie rozwijany o kolejne funkcje m.in.: karty bibliotecznej w Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Lomzy, karty basenowej MOSIR Lomza, mozliwos¢ wypozyczenia roweru na stacjach LoKeR.
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